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1 Vorwort/Rechtliches

GemaB & 3 Abs.1 der Thiringer Feuerwehrorganisationsverordnung ist  pro
Stutzpunktfeuerwehrbereich eine Feuerwehreinsatzzentrale (FEZ) fir Fihrungsunterstitzung
vorzusehen.

Die moderne Einsatzfiihrung und Fihrungsunterstitzung im Brand- und Katastrophenschutz lasst sich
ohne moderne Informations- und Kommunikationsstrukturen sowohl in Einsatzfihrung,
Einsatzbearbeitung als auch in der Art der Erreichbarkeit und der jeweiligen Redundanzen nicht mehr
zeitgemaR und sicher bearbeiten.

Gleichzeitig regelt die Funktechnische- und Funkbetriebliche Richtlinie des Freistaats Thiiringen das
folgende:

FEZ werden bei StlUtzpunktfeuerwehren eingerichtet und dienen der rickwartigen
Flihrungsunterstitzung (§ 3 (1) Satz 2 ThirFwOrgVO). Dariiber sind die FEZ im Falle einer
GroRschadenslage/ Gefahr groReren Umfangs oder im Katastrophenfall als Fernmeldebetriebsstelle
einer dem Fiihrungsstab (Technische Einsatzleitung -TEL) nachgeordneten Filihrungseinheit, wie einer
Flihrungsstaffel mit der Leitung eines Einsatzabschnittes tatig.

Eine FEZ muss mit Kommunikationseinrichtungen fiir folgende gleichzeitig zu betreibende Funk-
Kommunikationswege ausgestattet sein:

e zur zentralen Leitstelle oder Gbergeordneten Fiihrungsebenen;
e zu unterstellten bzw. zu unterstitzenden Einheiten;
e zu sonstigen BOS oder als Ausfallreserve

Daraus ergibt sich folgende Ausstattung:

e unterbrechungsfreie Stromversorgung (USV) fir mindestens 30 Minuten

e Notbeleuchtung

e Ersatzstromversorgung

e Zwei Fernsprechhauptanschluss oder vollamtsberechtigte Nebenstelle

e 1 Satellitentelefon — wird durch zugeordneten ELW/ MzF beigestellt
Analogfunktechnik

e Zwei Sprechfunkanlagen im 4-m-Wellenbereich

e Sprechfunkanlage im 2-m-Wellenbereich

e Alarmgeber

e Zielwahlzusatz

e Alarmdrucker oder Kennungsauswerter

e Funkkreisumschaltung
TETRA-BOS-Digitalfunktechnik

e Drei Sprechfunkanlagen fiir den TETRA-BOS-Digitalfunk (FRT)

o Fernmeldeleittisch mit zwei Kommunikationsarbeitsplatzen und je Arbeitsplatz eine
Besprechungseinrichtung

e fir die installierte Kommunikationstechnik

e zwei PC mit Internetanschluss und zwei Bildschirmen

o Telefaxgerat

e  Funkuhr




o Dokumentationsanlage fiir die Kommunikationswege
e Rundfunkempfanger (UKW, DAB) mit Verkehrsfunkdecoder

Daher soll die folgende Konzeption den Standard einer Feuerwehreinsatzzentrale des Landkreises
Saalfeld-Rudolstadt festlegen.

2 Arbeitsplatze

In jeder FEZ sind zwei Arbeitsplatze vorzusehen. Diese sind im groRtmoglichen Umfang an die
Regelungen/Leitfaden fur Bildschirm und Blroarbeitsplatze anzupassen.

2.1 Arbeitstisch/Arbeitsplatz

Pro Arbeitsplatz ist ein Arbeitstisch vorzusehen, der individuell gestaltet sein kann. Es kann ein
verbundener Arbeitstisch gewahlt werden, an dem beide Arbeitspldtze untergebracht sein kbnnen.

Der Arbeitstisch muss ergonomisch sein. Er soll Beinfreiheit gewahrleisten. Die Ablage von
Arbeitsmaterialien und der haufig benutzten Arbeitsmittel muss mdglich sein. Es muss ein
ausreichender Seitenabstand pro Arbeitsplatz existieren, um sich am Arbeitstisch frei bewegen zu
kénnen. Die Benutzung von Maus und Tastatur muss moglich sein, eine unnétige Verkrampfung der
Hande bei Benutzung der Arbeitsmittel oder der PC-Technik muss weitestgehend ausgeschlossen
werden. Sonstige Aufbauten auf dem Tisch, wie zum Beispiel die Funkkonsole, diirfen der Ausiibung
der Arbeitsaufgabe nicht hinderlich sein.

Details:

o Modulbauweise

hohe mechanische Festigkeit und Standsicherheit durch Stahlrohrgrundrahmen und
Aluminium-Profil-Grundkonstruktion

héhenverstellbar durch elektronische Synchron-Steuerung mit Memoryfunktion
elegante, hohenverstellbare Monitoraufhangung fir TFT-Displays

aullergewohnliche Ful¥freiheit in der jeweiligen Sitzposition

Bedienfeld- und Aufsatzebene

variable Pultaufsatze fiir einfache Umbauten und raschen Service

alle Oberflachen aus schlag- und kratzfesten Materialien

Beschriftungen der Frontplatten, abriebfest graviert und farbig gefillt

servicefreundlich durch rasch abnehmbare Front- und Riickwande

19“ Aufnahme fiir z.B. Sondertechnik

variable Handballenauflagen aus Aluminiumprofilen

Beriicksichtigung aller relevanten, europdischen Arbeitsplatz-Normen

Kabelfiihrung durch groRzligig ausgelegte Kabeltrassen und fest installierte
Stromversorgung

Integration von Rechnertechnik

versenkbare Kabel der Maus- oder Tastatur durch Gummilippen an den Einlegeb6den
LED Beleuchtung indirekt an der Oberkante des Bedienpultes

Beleuchtung mit Dimmer (ber den Arbeitsplatz
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2.2 Birostiihle

Fir jeden Arbeitsplatz ist ein Biirostuhl vorzusehen.

Der Biroarbeitsstuhl soll die natlrliche Haltung des Menschen im Sitzen unterstiitzen und im
angemessenen Verhaltnis zur Arbeitsaufgabe Bewegungen férdern. Das aus Sitz und Rickenlehne
bestehende Oberteil ist drehbar und héhenverstellbar. Das Untergestell ist mit Rollen ausgestattet.
Der Biroarbeitsstuhl muss so gestaltet sein, dass ein Verletzungsrisiko fiir den Benutzer oder auch fir
Dritte minimiert ist. Die bestimmungsgemaRe und die nach verniinftigem Ermessen vorhersehbare
Verwendung sind dabei zu berlicksichtigen. Die Standsicherheit ist gegeben, wenn der
Bliroarbeitsstuhl bei Belastung der Sitzflaichenvorderkante, beim Hinauslehnen Uber die Armlehnen,
beim Zurticklehnen und beim Sitzen auf der Vorderkante nicht kippt.

2.3 Biiromaterial

An jedem Arbeitsplatz muss ausreichend Bliromaterial vorhanden sein.
Folgendes Material ist mindestens vorzuhalten:

e 2x Schreibblock (kariert, A4)
e Notizbuch (A5)
e Adressbuch
o Notizzettel
e Haftnotizblock
e Schreibmaterial:

o Kugelschreiber

o Bleistift

o Fineliner

o Textmarker
e Locher
e Heftgerat
e Heftklammerentferner
e 20cm Lineal
e Schere
e Biroklammern
Radiergummi
Bleistiftspitzer
15 x Block Lagemeldung
50 Block 4-fach-Vordruck
e 10 Block Schadensmeldung
e 25 Block Kurzbrief

2.4 visuelles Anzeigematerial

In jeder FEZ sind zwei Whiteboards in der MindestgréRe von 90x110 cm incl. Marker, Magnete,
Reinigungsmaterial etc. vorzuhalten.

Ein mobiles Flihrungssystem fiir den Aufbau einer Flihrungsstaffel wird durch den Landkreis in jeder
FEZ vorgehalten.




Es ist eine digitale Funkuhr in der FEZ unterzubringen.

3 PC-Technik

Eine moderne Flihrungsunterstitzung ist ohne die entsprechende Computertechnik nicht mehr zu
bewiltigen. Hierzu wird das fortfolgende geregelt.

3.1 PC

An jedem Arbeitsplatz ist ein Computer vorzuhalten. Dieser muss fiir die schnelle Datenabfrage und
Datenbearbeitung folgende Spezifikationen mindestens erfillen:

Betriebssystem: Windows 10 oder héher

Festplatte: 256 GB SSD oder hoher

Arbeitsspeicher: 8 GB oder hoher

Prozessor: mindestens 4 Kern Prozessor mit mindestens 2,5 GHz pro Kern
eine zeitgemalle und fir die Birotatigkeit ausreichende Grafikkarte

eine zeitgemalle und fiir die Burotatigkeit ausreichende Soundkarte
CD-Laufwerk

mindestens 3x USB-Anschliisse

LAN-Anschluss

Anschlussmoglichkeit fuir zwei Bildschirme

O 0O O O O O O 0 O O

zusatzlich kann der Computer folgende Merkmale haben:

o WLAN

3.2 Bildschirm

An jedem Arbeitsplatz sollen mindestens zwei Bildschirme in der GréBe von mindestens 19 Zoll
angebracht werden. Diese missen in der Hohe verstellbar sein. Die Anbringung hat so zu erfolgen, dass
die Draufsicht ohne groRRe Neigung oder Drehung des Kopfs moglich ist.

3.3 mobile Computer

In jeder Feuerwehreinsatzzentrale sollen aufgrund der Standorte der Fihrungsstaffeln vier
Notebooks/Laptops vorhanden sein.

3.4 Schnittstellen

Ein Arbeitsplatz muss die Webanbindung an das Einsatzleitsystem der Leitstelle haben. Sollte die
Katastrophenschutzsoftware des Freistaats Thiiringen vorhanden sein, entfallt die Webanbindung an
das Einsatzleitsystem der Leitstelle.

3.5 Software

Auf jedem Computer muss die folgende Software vorhanden sein:




e Antivirensoftware
e PDF-Anzeigeprogramm
e Textverarbeitungsprogramm mit mindestens:
o Word
o Excel
o PowerPoint
o E-Mailprogramm

Jedes Notebook/Laptop muss die Software Fireboard besitzen.
Nach Zurverfiigungstellung durch den Landkreis wird in jeder Feuerwehreinsatzzentrale das

Einsatzleitsystem bereitgestellt. Dieses wird nach Bereitstellung durch das Land Thiringen und dem
Landkreis von der zentralen Katastrophenschutzsoftware abgeldst.

4 Informations- und Kommunikationstechnik

4.1 Telefonanlage

Jede Feuerwehreinsatzzentrale muss eine Telefonanlage mit mindestens zwei Amtsleitungen besitzen,
um die Moglichkeit zu haben, zwei Telegesprache gleichzeitig zu bearbeiten.

Es sollen mindestens zwei Festtelefone oder schnurlose DECT Telefone angeschlossen sein.

Die Telefonanlage kann entfallen, wenn die Telefonanbindung liber den Router der Internetanbindung
sichergestellt werden kann.

Zusatzlich wird jeder Feuerwehreinsatzzentrale bei Stromausfall ein Satellitentelefon zugeordnet,
welches durch den ELW1/ das MzF des Stiitzpunktfeuerwehrbereiches zur Verfigung gestellt wird.

4.2 Internetanbindung

Die Feuerwehreinsatzzentrale muss mit einem Breitbandinternetanschluss mit einer ortsangepassten
Datengeschwindigkeit ausgestattet sein. Als Mindestbandbreite sind 16 Megabyte/Sekunde im
Download und 2,4 Megabyte im Upload Gber Draht anzusehen.

Jeder Computer soll Gber LAN-Kabel angeschlossen sein, so dass eine Ausfallsicherheit im Falle des
Abrisses des WLAN's existiert.

Es ist ein Router zu wahlen, der bei Entfall einer Telefonanlage die Anbindung von 2 Telefonen erlaubt.
Gleichzeitig soll er die Moglichkeit besitzen, ein WLAN-Netz aufzubauen. Dieses muss Uber ein
gewahltes Passwort geschiitzt sein, eine freie Zuganglichkeit des Netzes oder ein Gastzugang ist
auszuschlieRen.

Um eine Redundanz zu schaffen, sollte ein Hybridrouter gewahlt werden, der sowohl die Verfligbarkeit
des Internets Uber Draht als auch iber Mobilfunk (LTE) sicherstellt. Gleichzeitig muss darauf geachtet
werden, dass tGber den Mobilfunk eine Bedienbarkeit der Telefone gegeben ist.




4.3 Drucker/Fax

Es ist in jeder Feuerwehreinsatzzentrale ein netzwerkfahiges Multifunktionsgerat zu installieren. Es
soll die folgenden Funktionen aufweisen:

e Drucken
e Faxen
e Scannen

e Kopieren

Das Gerat soll aufgrund der Wirtschaftlichkeit und der Ausfallsicherheit ein Laserdrucker sein und
Uber das Netzwerk bedienbar sein.

4.4 Rundfunkempfanger

Es ist ein Rundfunkempfinger (UKW und DAB) welcher einen Verkehrsfunkdecoder besitzt,
vorzusehen.

5 Funktechnik

Fir die Funktechnik einer Feuerwehreinsatzzentrale werden die nachfolgenden Regelungen in
Vereinbarkeit mit der Funktechnischen- und Funkbetrieblichen Richtlinie des Freistaats getroffen.

Die Analogfunktechnik muss den Forderungen der Technischen Richtlinie Behérden und
Organisationen mit Sicherheitsaufgaben (TR-BOS) entsprechen.

Alle Digitalfunktechnik muss nach den Richtlinien der Bundesanstalt fiir den Digitalfunk der Behérden
und Organisationen mit Sicherheitsaufgaben (BDBOS) zertifiziert sein.

5.1 Verbau/Bedienbarkeit

Die Funktechnik ist so zu verbauen, dass eine Bedienbarkeit der Technik gewahrleistet wird.

Der Verbau muss so gestaltet werden, dass die Moglichkeit besteht, die Hauptkomponenten ohne
grolRen Montageaufwand fiir Wartungs- und Reparaturarbeiten erreichen zu kénnen.

Eine Antennenentkopplung zwischen Digitalfunk- und Analogfunk ist sicherzustellen.

Pro Arbeitsplatz ist eine Besprechungseinrichtung fir die installierte Kommunikationstechnik (Funk,
Telefon) vorzusehen.

Als Stand der Technik bietet sich hierbei ein IP-basiertes zentrales Funkvermittlungssystem an, welches

die Moglichkeit besitzt, die verbaute Funk- und Telefontechnik zu bedienen, eine Alarmierung
auszuldsen und die genutzten Kommunikationswege zeitlich und sprachlich zu dokumentieren.

5.2 Analogfunk

Im Analogfunk miissen drei Funkverkehrskreise bedient werden kénnen.




Diese sind:

e zu libergeordneten Einrichtungen im 4m Band (z.B. Leitstelle oder Katastrophenschutzstab) -
FuG 8c

e zu unterstellten bzw. zu unterstiitzenden Einheiten im 4m Band - FuG 8-b1l

e zu sonstigen BOS oder als Ausfallreserve im 2m Band - FuG 9c

Diese Konfiguration ist in jeder Feuerwehreinsatzzentrale des Landkreises Saalfeld-Rudolstadt
vorhanden.

5.3 Digitalfunk

Auch im Digitalfunk miissen die folgenden Funkverkehrskreise bedient werden:

e zu libergeordneten Einrichtungen (z.B. Leitstelle oder Katastrophenschutzstab)
e zu unterstellten bzw. zu unterstiitzenden Einheiten
e zu sonstigen BOS oder als Ausfallreserve.

Hierflr werden drei FRT's benotigt.

Diese Konfiguration ist in jeder Feuerwehreinsatzzentrale des Landkreises Saalfeld-Rudolstadt
vorhanden.

5.4 Alarmierung

Eine Alarmierung aus einer FEZ muss gemaR § 3 (1) Satz 2 ThirFwOrgVO ebenfalls moglich sein.

Durch den webbasierten Anschluss der FEZ an das Einsatzleitsystem ist eine Alarmierung moglich.
Gleichzeitig ist ein Alarmgeber in der FEZ vorzusehen, der einen Alarmdrucker bzw.
Kennungsauswerter beinhaltet.

Durch den Anschluss der analogen Funkgerdte an das zentrale Funkvermittlungssystem, ist auch
hierriiber eine Auslosung von 5-Tonfolgen und dementsprechend eine Alarmierung moglich.

6 Stromversorgung/unterbrechungsfreie Stromversorgung

6.1 USV

Im Falle des Ausfalls der Stromversorgung ist fiir die Kommunikationstechnik und die Funktechnik eine
unterbrechungsfreie Stromversorgung (USV) von mindestens 30 Minuten vorzusehen. Auch wahrend
eines Stromausfalls miissen beide Arbeitspldtze vollumfanglich handlungsfahig sein.

6.2 Ersatzstromversorgung

Eine Ersatzstromversorgung durch einen Stromerzeuger oder eine Netzersatzanlage ist sicherzustellen,
so dass spatestens nach den 30 Minuten Uberbriickung der USV, eine weitere Stromversorgung
sichergestellt wird. Die Kraftstoffreserven sind so zu kalkulieren, dass eine Stromversorgung von 24
Stunden gewabhrleistet ist.




7 Beleuchtung

Die Beleuchtung muss der Art der Sehaufgabe entsprechen und an das Sehvermdgen der Benutzer
angepasst sein; dabei ist ein angemessener Kontrast zwischen Bildschirm und Arbeitsumgebung zu
gewadhrleisten. Durch die Gestaltung des Bildschirmarbeitsplatzes sowie Auslegung und Anordnung der
Beleuchtung sind storende Blendwirkungen, Reflexionen oder Spiegelungen auf dem Bildschirm und
den sonstigen Arbeitsmitteln zu vermeiden.

In jeder FEZ muss eine Notbeleuchtung existieren, um bei Stromausfallen weiterhin handlungsfahig
agieren zu kénnen.

Eine Akku Handleuchte, welche sich durch eine Notlichtfunktion bei Stromausfall automatisch
anschaltet, ist in der FEZ vorzusehen.

8 Dokumentation

In jeder FEZ ist eine Dokumentationsanlage fiir die Kommunikationswege vorzusehen. Diese ist so
auszufiihren, dass der Zugriff durch Unberechtigte unterbunden wird.

Da eine Dokumentation von Sprache mit Zeitstempel durch die digitale Funktechnik sowie die
Digitalisierung von Sprache (Telefon) nicht mehr durch analoge Technik, wie Kassettenrecorder
moglich ist, ist eine digitale Aufzeichnung lber einen Aufzeichnungsserver notwendig.

Eine Langzeitdokumentation ist nur der Leitstelle vorbehalten, so dass in einer FEZ eine
Kurzzeitdokumentation geschehen muss. Hierfir bietet sich ebenfalls das zentrale
Funkvermittlungssystem an. Diese Technik ist in der Lage, alle auf den Funkverkehrskreisen und
Kommunikationswegen enthaltenen Daten sowie die Sprache aufzuzeichnen, zu speichern. Die
Kameradin oder Kamerad ist gleichzeitig in der Lage, die dokumentierten Daten noch einmal am
zentralen Funkvermittlungssystem abzuhoren um ggf. verpasste Informationen nachtraglich wieder
einzuholen.

Als Redundanz ist je Funkverkehrskreis ein Handbedienteil/ Sprechstelle oder Funkkreisumschaltung
vorzuhalten.

9 Kosten

Der Landkreis tragt die Kosten der Ausstattung nach Nr. 2.1. bis 2.4., 3.1. bis 3.5., 5., 6.1., 8. Weitere
Kosten werden fiir den Betrieb entsprechend den zu vereinbarenden Regelungen anteilig erstattet.

Saalfeld, 16.11.2020

Marko Wolfram
Landrat
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